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	05 de mayo de 2017
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	CONTROL DE CAMBIOS

	

	Revisión
	Fecha
	Apartado(s) afectado(s)
	Descripción de cambios 

	1
	05 de mayo de 2017
	Adquisición de Materiales y Servicios
	Actualización con base en la Norma ISO 9001:2015.


INSTRUCTIVO PARA INVESTIGACIÓN DE MERCADOS
Se realiza la investigación de mercados bajo las siguientes condiciones:
1. Debe ser el mismo producto que señala el formato de FR-AMS-01 Solicitud de Requisición de Materiales y Servicios (características, funciones, marca, modelo, etc.).
2. Las páginas de internet en donde se encuentre el producto deben señalar el nombre de la empresa / tienda que ofrece el artículo (Páginas oficiales nacionales o internacionales).
3. De ser posible la página web debe incluir condiciones de venta tales como precio, garantía sobre la compra, gastos de envío, impuestos, moneda en que se cotiza, etc.
4. En caso señalar precios en moneda extranjera, adjuntar la impresión de tipo de cambio vigente al día de la investigación de mercados según el banco de México www.banxico.org.mx
Término del documento
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