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UNIVERSIDAD DE GUADALAJARA

CENTRO UNIVERSITARIO DE LA COSTA SUR
COORDINACION DE CALIDAD

REUNION DE APERTURA
AUDITORIA DE SEGUIMIENTO 2015
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Fecha: Martes 27 de octubre de 2015
Horario: 09:00 hrs.
Sede: Sala de Gestion e Innovacion de la Biblioteca Antonio Alatorre

Orden del dia

Actividad Tiempo

1. Bienvenida 5 minutos
Dr. Cesar Amador Diaz Pelayo
Representante de la Direccion ante el SGC

2. Presentacion del Programa de Auditoria de Seguimiento 20 minutos
Lic. Luis Jorge Romero
Auditor Externo Global Standards

3. Mensaje de la Alta Direccion del Sistema de Gestion de Calidad 10 minutos
Miro. Alfredo Tomds Ortega Ojeda — Rector del Centro
Mitro. Alfredo Castarieda Palomera — Secretario Académico
Dr. Luis Carlos Gamez Adame — Secretario Administrativo

4. Asuntos varios 5 minutos

@ Global Standards’

mmm Av. Independencia nacional No. 151, Col. Centro C.P. 48900

Autlan de Navarro, Jalisco. México Tel. (317) 382 5010
www.cucsur.udg.mx

CUCSUR
1S0 9001:2008

PROCESOS CERTIFICADOS



(”- GlobalSTD

CERTIFICATION Plan de auditoria

23 /Oct / 2015

Datos generales

o

Etapall *  Seguimiento &

Organizacion Centro Universitario de la Costa Sur

Estandar (Criterio) I1SO 9001:2008
Alcance del Sistema Los procesos de Administracién de Recursos Financieros, Administracién de Adquisicion de Materiales y

Servicios, Administracion de Infraestructura, Administracion de Personal y Ambiente de Trabajo, Control
Escolar, Bibliotecas Antonio Alatorre, Servicios Tecnoldgicos, Servicios Académicos, Servicio Social y
Planeacion Estratégica del Centro Universitario de la Costa Sur.

Domicilio Independencia Nacional 151, Autlan de Navarro, Jalisco

Auditor Lider Luis Jorge Romero (LJR)

Equipo Auditor Y/, Experto Técnico NA

Objetivo Auditoria Evaluar el cumplimiento del Sistema de Gestion de la Calidad del Centro Universitario con la

Norma Internacional 1SO 9001:2008

Planificacion de auditoria

Sitio itor . ... Procesoaauditar
27 Octubre 9:00-9:30 | Autlan UR Junta de apertura
, Medicién analisis y mejora (Revisidon de la NC anteriores, Auditorias
; y Autlan . ) . .
- 9:30-12:00 UR internas, Acciones correctivas y preventivas)
Control Escolar
- 12:00-1400 | Autldn UR
Egreso
- 14:00-15:00 | Autlan : Comida
Control Escolar
5 15:00-16:30 | Autlan UR .
Permanencia
Control Escolar
- 16:30-17:30 | Autlan UR
Ingreso
- 17:30-18:00 Autldn UR Junta de avance de auditoria
Administracion de los recursos financieros
-Comprobaciones
28 Octubre | 9:00-10:30 | Autldn UR -
-Solicitudes
-P3e
} 10:30-12:00 Autlan UR Administracion de personal
) 12:00-13:30 | Autlan UR Administracion y adquisicion de Materiales
: 13:30-14:30 | Autldn . Comida
- 14:30-15:30 Autlan UR Revisiones por la Direccion
- 15:30-17:30 Autldn UR Documentacion del reporte

Plan de Auditoria Rev. 05



?A GlobalSTD

CERTIFICATION

’ - ‘ 17:30-18:00 ’ Autlan ‘ UR Junta de cierre

Nota 1: El plan de auditoria debe considerar 8 horas efectivas por dia (no serdn consideradas comidas ni tiempo de viaje como parte de las 8 horas)
Nota 2: La programacion del plan puede cambiar en comin acuerdo con la organizacion.

Plan de Auditoria Rev. 05
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CERTIFICATION —U_ m 3 Q m m C Q _ﬂo —1_ w RTIFICATION Autlan UR Administracién y adquisicion de Materiales
- 12:00
23/0ct /2015 - 13:30 Autlan - Comida
Datos @mjm_\m_mm - 14:30 Autlan URrR Revisiones por la Direccién
= = . Autla -
Pre-auditori _a Etapal Etapa Il Seguimiento - 15:30 an LR Documentacién del reporte
Tipo Evento £ e e & Junta de cierre
Recertificacion Especial - Revisién de hallazgos de auditoria y cualquier informacién
C & recolectada durante la auditoria y el cumplimiento con el
Organizacion Centro Universitario de la Costa Sur objetivo de auditoria;
Estandar (Criterio) IS0 9001:2008 _ _ _ _ - - - Acuerdos generados para las conclusiones de auditoria,
Alcance del Sistema Los procesos de Administracién de Recursos Financieros, Administracién de R 17:30 Autldn UR tomando en consideracién la incertidumbre inherente al
Adquisicién de Materiales y Servicios, Administracién de Infraestructura, 18:00 proceso de auditoria.
Administracién de Personal, Administracién de Ambiente de Trabajo, Control
Escolar, CRAI-Bibliotecas y Servicios Tecnolégicos del Centro Universitario de la - Identificar si se requieren acciones de seguimiento
Costa Sur L . .
Domicilio Independencia Nacional 151, Autlan de Navarro, Jalisco - Confirmar el programa de auditorias siguientes y cualquier
modificacion requerida.

s = is [Of 7 -~ —
M%M”%M"ﬁ“ﬂ 7/, Experto Luts Jorge Rorpers Nota 1: El plan de auditoria debe considerar 8 horas efectivas por dia (no serdn consideradas comidas ni tiempo de
Técnico ° NA viaje como parte de las 8 horas)

Objetivo Auditoria Evaluar el cumplimiento Vs 1SO 9001:2008 Nota 2: La programacién del plan puede cambiar en com(in acuerdo con la organizacién.

Junta de apertura
-Introduc

" Autlédn -Introduccidén del equipo auditor
27 Octubre 9:00 R -Roles y responsabilidades
-Gufas y observadores

Medicién analisis y mejora (Revisién de la NC
_ 9:30 Autlén UR anteriores, Auditorfas internas, Acciones correctivas y
preventivas)

Control Escolar

) 12:00 | Autlén UR Egreso
i 14:00 | Autian B Comida
] Control Escolar
- 15:00 Autjan HR Permanencia
] Control Escolar
- 16:30 Autian UR Ingreso
j Wwwm Autlén UR Junta de avance de auditoria

Administracién de los recursos financieros

-Comprobaciones

y’ Autlén
28 Octubre 9:00 LR _Solicitudes
-P3e
_ 10:30 Autlan UR Administracién de personal
Plan de Auditoria Rev. om Plan de Auditoria Rev. 05



