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Reunién de Apertura
XXIV

Auditoria Interna

El Dr. César Amador Diaz Pelayo Representante de la Direccidn del SGC, convocé
a reunion a todo el personal involucrado en el Sistema de Gestion de Calidad, con
el objetivo de realizar la apertura de la XXIII Auditoria Interna, la modalidad a través
de la cual se realizd la auditoria fue de manera remota, a través de la plataforma de
Google meet, con el proposito de preservar la bioseguridad del personal del
Centro, y asi mismo cumplir con el protocolo de las circulares emitidas por la
Secretaria General de la UdeG. el siguiente orden del dia:

1. Mensaje de bienvenida por el Representante de la Direccion del SGC.
2. Palabras del Dr. Hirineo Martinez Barragan, Secretario Académico.

3. Presentacion de XXIV Auditoria Interna del SGC.

4. Asuntos Varios.

Dr. César Amador Diaz
Pelayo
Representante de la
Direcciéon

10 de noviembre de 2020

Bienvenida y apertura

de la auditoria interna.

1) El doctor César Amador Diaz Pelayo, Representante de la Direccion en el
CU Costa Sur, expres6 que debido a la contingencia sanitaria por COVID-19 se
realizaria la auditoria interna por Unica ocasion de manera virtual, ademas de que
se realiza con la ejecucién de un solo auditor, en este caso la figura del Auditor
Lider representada por Rosario de la Torre como responsable del Sistema de

Dr. César Amador Diaz
Pelayo
Representante de la
Direcciéon

10 de noviembre de 2020
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Gestion de Calidad para evitar que todos los miembros del equipo auditor interno
acudieran de manera presencial a las areas de trabajo.

Palabras del
Dr. Hirineo Martinez
Barragan, Secretario

Académico

2) Por su parte, el doctor Hirineo Martinez Barragan, Secretario Académico,
felicitd a todo el personal involucrado en el Sistema, por el compromiso y
formalidad con el que se realizan estos ejercicios de evaluacién, e invité a todo el
personal para continuar con los trabajos de la misma manera, para mantener la
re-certificacion de los procesos.

Asi mismo, mencioné la importancia de avanzar en la implementaciéon de
nuevos procesos como: Docencia y la parte de un modelo sustentable con la
Norma ISO 14000, puesto que ya se realizd un primer diagnostico del CU Costa
Sur, para dar los primeros pasos en materia de sustentabilidad.

Dr. Hirineo Martinez
Barragan

Secretario Académico
y Miembro de la Alta
Direccion

10 de noviembre de 2020

Presentacion de plan
de auditoria interna al
SGC

En la reunién de apertura la doctora Maria del Rosario de la Torre
Cruz, Responsable de la Unidad de Calidad hizo la presentacién del plan de
auditoria interna que tendr& una duracion de tres dias, y el viernes 13 de junio se
realiz6 el cierre de la misma, reflejando resultados positivos al no haber registrado
No conformidades o incumplimientos con los procesos y los criterios de la Norma
ISO 9001, se detectaron recomendaciones de mejora, que ya estan siendo
atendidas por los lideres de los procesos, como preparacion para la auditoria
externa que se realizard del 11 al 13 de enero de 2021 por parte del organismo
certificador, para la re-certificacion del Sistema y emision de un nuevo certificado.

1) No habiendo mas asuntos a tratar, se da por concluida la reunién a las 9:30

horas.

Dra. Rosario de la
Torre

10 de noviembre de 2020
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No habiendo mas asuntos que tratar, el Dr. César Amador especificd que se realizd
un muestreo de los procesos a auditar, para realizar la auditoria bajo un esquema
de seguimiento del alcance del Sistema de Gestién de Calidad, por lo que pidié la | Dr. César Amador Diaz
Cierre de reunion disposicion de todos para estar en el proceso de auditoria con base en las Pelayo 10/ Noviembre /2020

demandas del equipo auditor.

A nombre de la Alta Direccion, agradecié la presencia del personal, y pide estar
disponibles en sus procesos por si se requiere cruzar informacion por otro proceso

Representante de la
Direccion del SGC

Elaboro:

Maria del Rosario de la Torre Cruz




